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บทที่ 3 
การจัดการโปรเซส 

 

3.1 ความน า 
ในระบบคอมพิวเตอร์ เม่ือมีการเรียกใชร้ะบบปฏิบติัการ และโปรแกรมประยุกตข้ึ์นมา

ท างานก็จะเกิดงานต่างๆ ข้ึนมามากมาย งานเหล่าน้ีจะตอ้งเขา้ไปท างานในหน่วยประมวลผลกลาง 
เพื่อให้หน่วยประมวลผลกลางท าการประมวลผลให้ได้ออกมาซ่ึงผลลัพธ์ของการท างาน                           
โดยคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่มกัมีหน่วยประมวลผลกลางเพียงตวัเดียว แต่ตอ้งรองรับงานท่ีเกิดข้ึน
มากมายเหล่าน้ี หนา้ท่ีหลกัจึงตกอยูท่ี่ระบบปฏิบติัการ จะตอ้งคอยจดัการงานเหล่าน้ีให้สามารถเขา้
ไปท างานในหน่วยปนระมวลผลกลางไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

3.2 ความหมายของโปรเซส 
ผูเ้ขียนไดศึ้กษาคน้ควา้พบวา่ มีผูรู้้ไดก้ล่าวถึงความหมาย และให้ค  านิยาม ตลอดจนอธิบาย

เก่ียวกบัโปรเซสเอาไวด้งัน้ี 
(น.ท.ไพศาล โมลิสกุลมงคล และคนอ่ืน ๆ, 2545) ได้กล่าวเอาไวว้่าในช่วงแรกระบบ

คอมพิวเตอร์จะเอ็กซิคิวต์โปรแกรมคร้ังละโปรแกรมเดียว ระบบจะความคุมอย่างสมบูรณ์              
ในโปรแกรมนั้น และโปรแกรมนั้นจะใช้รีซอร์สของระบบนั้นทั้งหมดแต่เพียงผูเ้ดียว แต่ระบบ
คอมพิวเตอร์ในปัจจุบนัน้ีสามารถโหลดโปรแกรมหลาย ๆ โปรแกรมไวบ้นหน่วยความจ าและ                         
เอก็ซิคิวตไ์ดพ้ร้อม ๆ กนัหลาย ๆ โปรแกรมววิฒันาการน้ีท าให้ตอ้งมีการแบ่งโปรแกรมน้ีเป็นช่วงๆ 
และต้องควบคุมอย่างดี น่ีคือท่ีมาของค าว่า “โปรเซส” (Process) หรือก็คือโปรแกรมท่ีก าลัง                       
เอ็กซิคิวต์อยู่ โปรเซสน้ีเป็นส่วนหน่ึงของระบบแบ่งเวลาท่ีจ าเป็นตอ้งใช้รีซอร์สของระบบเพื่อ
ท างานในเสร็จ รีซอร์สท่ีตอ้งการ เช่น เวลาซีพียู, หน่วยความจ า, ไฟล์, และอินพุต/เอาต์พุตดีไวซ์  
อาจจะก าหนดเม่ือสร้างโปรเซส หรือเม่ือก าลงัเอ็กซิคิวตโ์ปรเซสก็ได ้โปรเซสเป็นหน่วยหน่ึงของ
ระบบ ในระบบหน่ึงๆ จะประกอบดว้ยโปรเซสมากมาย โปรเซสเหล่าน้ีสามารถเอ็กซิคิวต์ทั้งโคด้
ของระบบและโคด้ของผูใ้ช้ไดพ้ร้อม  กนัระบบปฏิบติัการมีหนา้ท่ีในการจดัการโปรเซสในระบบ
ทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง และลบโปรเซสทั้งโปรเซสของระบบและของผูใ้ช้ การจดัเวลา
ส าหรับโปรเซส รวมทั้งการซินโครไนซ์และการติดต่อส่ือสารภายในโปรเซส 
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(วิเชษฐ์ พลายมาศ, 2552) ได้อธิบายว่าโดยทัว่ไปแล้ว กระบวนการก็คือ โปรแกรมท่ี                     
ถูกกระท าการนั่นเอง แต่กระบวนการมีความหมายมากว่ารหัสโปรแกรมซ่ึงบางคร้ังเรียกว่า                     
ส่วนข้อความ (text section) รวมทั้งกิจกรรมปัจจุบนัซ่ึงถูกแทนด้วยค่าของตวันับโปรแกรม 
(program counter) และค่ารีจิสเตอร์ (register) โดยปกติ กระบวนการจะประกอบดว้ยค่าของกอง
ซ้อนกระบวนการ (process stack) ซ่ึงบรรจุดว้ยขอ้มูลชัว่คราว เช่น ค่าพารามิเตอร์ เลยท่ีอยู่กลบั 
(return address) และตวัแปลเฉพาะท่ี (local variable) กบัส่วนขอ้มูล (data section) ซ่ึงบรรจุดว้ย
ค่าตวัแปรส่วนกลาง (global variable) 
 (สุจิตรา อดุลยเ์กษม, 2552) ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ ในสมยัแรกๆ นั้น ระบบคอมพิวเตอร์ท างาน
ในลักษณะโมโนโปรแกรมม่ิง (mono-Programming) กล่าวคือ ณ ขณะใดขณะหน่ึงจะมีเพียง
โปรแกรมเดียวเท่านั้ นท่ีท างาน ซ่ึงพบว่ามีข้อเสียคือท าให้ระบบใช้ทรัพยากรอย่างไม่เต็ม
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากมีบางช่วงเวลาท่ีทรัพยากรบางชนิดของระบบวา่ง ไม่ถูกใชง้าน เช่น ขณะท่ี
โปรแกรมอ่านขอ้มูลนั้นอุปกรณ์รับ/ส่งขอ้มูลถูกใชง้านแต่ซีพียูวา่ง เม่ือโปรแกรมอ่านขอ้มูลเสร็จ
เรียบร้อยและตอ้งการประมวลผล ซีพียจูะถูกใชง้านแต่อุปกรณ์รับส่ง/ส่งวา่ง เป็นตน้ ดงันั้นจึงไดมี้
ความพยายามพฒันาระบบคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถท าได้หลายงานพร้อมกัน และสามารถใช้
ทรัพยากรของระบบร่วมกนั ระบบดงักล่าวน้ีไดแ้บ่งงานหรือโปรแกรมออกเป็นส่วนย่อยท่ีท างาน
แตกต่างกนั เรียกวา่ “โปรเซส” (process) เช่น โปรเซสการอ่านขอ้มูล, โปรเซสการค านวณ เป็นตน้ 
จะเห็นว่าแต่โปรเซสตอ้งการใชท้รัพยากรท่ีแตกต่างกนั จึงสามารถท างานพร้อมกนัได ้(กรณีท่ีแต่
ละโปรเซสเป็นอิสระจากกนั) แน่นอนว่าระบบปฏิบติัการท่ีน ามาใช้กบัระบบท่ีมีการท างานหลาย
โปรเซสพร้อมกนัน้ีจ าเป็นตอ้งมีการท างานสลบัซอ้นมากยิง่ข้ึน  

จากความหมาย ค านิยาม และค าอธิบายจากผูรู้้ต่างๆ ขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า โปรเซส 
(Process) หรือกระบวนการ คือ ส่วนของโปรแกรมท่ีก าลงัท างานอยู ่เน่ืองจากการท างานแบบหลาย
โปรแกรม จะมีการแบ่งโปรแกรมออกเป็นช่วงๆ โปรเซสเป็นส่วนหน่ึงของระบบแบ่งเวลาท่ี
จ า เป็นต้องใช้ทรัพยากรของระบบเพื่อให้ท างานส าเร็จ เช่นเวลาในการครอบครองซีพียู 
หน่วยความจ า ไฟล์ และอุปกรณ์รับและแสดงผลขอ้มูลเป็นตน้ ระบบปฏิบติัการจะมีหนา้ท่ีในการ
จดัการโปรเซสทั้งหมด เช่นการสร้างโปรเซส การลบโปรเซส การจดัเวลาของโปรเซส การจดัการ
ซิงโครไนซ์ และการติดต่อส่ือสารในโปรเซส 
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3.3 องค์ประกอบของโปรเซส 
โปรเซสท่ีสมบูรณ์จะประกอบดว้ย 
 
3.3.1 หมายเลขโปรเซส (Process ID) 
เป็นหมายเลขประจ าโปรเซสเพื่อก าหนดล าดบัการประมวลผล ซ่ึงหมายเลขโปรเซสน้ีใน

แต่ละโปรเซสจะไม่เหมือนกนั  
 
3.3.2 โค้ดโปรแกรม (Program Code)  
เป็นโคด้ค าสั่งภาษาเคร่ืองท่ีคอมพิวเตอร์สามารถน าไปประมวลผลไดท้นัที  
 
3.3.3 ข้อมูล (Data)  
ส่วนน้ีจะเป็นตวัแปรโกลบอล (Global Variable) ท่ีเก็บขอ้มูลเพื่อสนบัสนุนให้โปรเซส

สามารถประมวลผลโปรแกรมได ้ 
 
3.3.4 บลอ็กควบคุมโปรเซส (Process Control Block : PCB) 
เป็นเน้ือท่ีของหน่วยความจ า ท่ีระบบปฏิบติัการก าหนดไวเ้พื่อเก็บข้อมูลท่ีส าคญัของ

โปรเซสไว ้เม่ือระบบปฏิบติัการมอบเวลาซีพียใูห้โปรเซสอ่ืนครอบครอง หลงัจากท่ีโปรเซสเดิมได้
เวลาซีพีย ูกลบัมาครอบครองอีกคร้ัง โปรเซสจะน าขอ้มูลในส่วนน้ีกลบัมาใชง้าน  
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ภาพที ่3.1 แสดงลกัษณะขอ้มูลใน บล็อกควบคุมโปรเซส 
ท่ีมา (http://www.cs.jhu.edu/~yairamir/cs418/os2/sld007.htm, 2551) 

 
ลกัษณะขอ้มูลใน บล็อกควบคุมโปรเซส มีดงัภาพท่ี 3.1 ซ่ึงสามารถอธิบายขอ้มูลต่างๆ ของ 

บล็อกควบคุมโปรเซส ไดด้งัน้ี 
 

1) พอยเตอร์ (Pointer) ส าหรับช้ีต าแหน่งของโปรเซสท่ีอยูใ่นหน่วยความจ า และ
ต าแหน่งของทรัพยากรท่ีโปรเซสครอบครองอยู ่ 

 
2) สถานะของโปรเซส (Process Status) แสดงสถานะของโปรเซสท่ีเป็นอยูใ่น

ปัจจุบนั  
 
3) หมายเลขโปรเซส (Process ID) เป็นหมายเลขประจ าตวัของโปรเซส  
 
4) ตัวนับจ านวน (Program Counter) เป็นตวันบัท่ีแสดงท่ีอยูข่องค าสั่งต่อไปท่ีจะ

ถูกประมวลผล  
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5) รีจิสเตอร์ (Register) ท าหน้าท่ีเก็บขอ้มูลสถานะระบบ เม่ือมีการขดัจงัหวะ
(Interrupt) เกิดข้ึนเพื่อท าให้โปรแกรมสามารถท างานต่อไปไดเ้ม่ือกลบัมาท างานอีกคร้ัง รีจิสเตอร์
จะมีค่าและประเภทท่ีเปล่ียนแปลงได้ข้ึนอยู่กับสถาปัตยกรรมของคอมพิวเตอร์ ประเภทของ
รีจิสเตอร์คือ Accumulator, Index, Stack Pointer และรีจิสเตอร์ทัว่ไป  

 
6) ข้อมูลการจัดการเวลาซีพียู (CPU Scheduling Information) เป็นขอ้มูลท่ี

ประกอบดว้ยล าดบัความส าคญัของโปรเซส ท่ีถูกก าหนดโดยระบบปฏิบติัการเม่ือโปรเซสถูกสร้าง
ข้ึนมา สามารถเปล่ียนค่าไปได้ ซ่ึงโปรเซสใดท่ีมีความส าคญัมากระบบปฏิบติัการจะให้สิทธิ
มากกวา่โปรเซสอ่ืน เช่นใหเ้วลาซีพียนูานกวา่ เป็นตน้  

 
7) ข้อมูลการจัดการหน่วยความจ า (Memory Management Information) เป็น

ขอ้มูลเก่ียวกบัหน่วยความจ าท่ีระบบปฏิบติัการก าหนดไว ้เช่นขนาดหน่วยความจ า ค่าของรีจิสเตอร์ 
Page table และ Segment table เป็นตน้  

 
8) ข้อมูลแอ็กเคาต์ (Account Information) เป็นขอ้มูลท่ีอาจประกอบดว้ยจ านวน 

CPU เวลาท่ีก าหนด หมายเลขแอก็เคาต ์หมายเลขโปรเซส และอ่ืนๆ  
 
9) ข้อมูลสถานะอินพุต/เอาต์พุต (I/O Status Information) เป็นขอ้มูลแสดง

รายการของอุปกรณ์อินพุต/เอาตพ์ุตท่ีโปรเซสน้ีใช ้เป็นตน้ 
 

3.3.5 PSW (Program Status Word)  
เป็นตวัควบคุมล าดบัการประมวลผลค าสั่งของโปรเซส และเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัสถานะของ

โปรเซส ท่ีอยูข่องค าสั่งท่ีจะประมวลผลต่อไป โดย PSW จะท าหนา้ท่ีคลา้ยกบัตวันบัจ านวน 
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3.3.6 คุณสมบัติของโปรเซส   
คุณสมบติัของโปรเซสประกอบดว้ย 
 

1) ล าดับความส าคัญของโปรเซส (Priority) โดยเม่ือโปรเซสถูกสร้างข้ึนมา ล าดบั
ความส าคญัของโปรเซสจะถูกก าหนดโดยระบบปฏิบติัทนัที สามารถเปล่ียนค่าไปได ้ซ่ึงโปรเซสใด
ท่ีมีความส าคญัมากระบบปฏิบติัการจะใหสิ้ทธิมากกวา่โปรเซสอ่ืน  

 
2) อ านาจหน้าที่ของโปรเซส (Authority) เป็นการบอกอ านาจหนา้ท่ีของโปรเซส

นั้นวา่สามารถท าอะไรไดบ้า้ง ใชอุ้ปกรณ์อะไรไดบ้า้ง เป็นตน้  
 
3) คุณสมบัติอืน่ เป็นคุณสมบติัอ่ืนใดท่ีระบบปฏิบติัการก าหนดใหมี้ 

 

3.4 สถานะของโปรเซส 
ในขณะท่ีโปรเซสก าลังถูกประมวลผลอยู่นั้ น โปรเซสอาจมีการเปล่ียนสถานะก็ได ้        

การก าหนดสถานะของโปรเซสจะเป็นไปตามกิจกรรมท่ีก าลงัด าเนินการอยูใ่นขณะนั้น โดยแต่ละ
โปรเซสอาจมีสถานะต่อไปน้ี  

 
3.4.1 สถานะเร่ิมต้น (New)  
คือ สถานะท่ีกระบวนการเร่ิมสร้างโปรเซสข้ึนมา 
 
3.4.2 สถานะพร้อม (Ready)  
คือ สถานะท่ีโปรเซสคอยท่ีจะเขา้ครองซีพีย ูหรือพร้อมท่ีจะใชซี้พียทูนัทีท่ีระบบปฏิบติัการ

มอบหมายให ้ในสถานะน้ีไม่มีการท างานของโปรเซส แต่การท างานจะเกิดข้ึนทนัทีท่ีไดค้รองซีพีย ู
โดยจะท างานต่อจากงานเดิมท่ีท าคา้งไว ้ 

 
3.4.3 สถานะท างาน (Running)  
คือ สถานะท่ีโปรเซสก าลังครอบครองซีพียู อยู่และใช้ซีพียูในการท างาน โดยใช้ซีพียู

ท  างานตามค าสั่งในโปรแกรมของโปรเซส นั้น  
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3.4.4 สถานะรอคอย (Wait)  
คือ สถานะท่ีโปรเซส ก าลงัรอคอยการท างานอยู่ เช่น รอคอยการ อินพุต/เอาต์พุต หรือ    

รอคอยทรัพยากรท่ีจะน ามาท าโปรเซส 
 

  3.4.5 สถานะติดขัด (Blocked) หรือ สถานะพกั (Suspend)  
คือ สถานะท่ีโปรเซส ติดต่อกบัอุปกรณ์ หรือ คอยเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงให้เกิดข้ึน

โปรเซส ในสถานะน้ีไม่จ  าเป็นตอ้งใชซี้พียแูละยงัไม่พร้อมท่ีจะครอบครองซีพีย ูและเม่ือติดต่อกบั
อุปกรณ์เสร็จแลว้ หรือไดเ้หตุการณ์ท่ีคอยแลว้ก็จะกลบัเขา้มาในสถานะพร้อม เพื่อคอยการเขา้ครอง
ซีพียเูพื่อใชใ้นการท างานต่อไป 

 
3.4.6 สถานะส้ินสุด (Terminate)  
คือ สถานะท่ีโปรเซสส้ินสุดกระบวนการท างาน อาจจะส้ินสุดโดยการท่ีโปรเซสจบส้ิน

กระบวนการแบบสมบูรณ์ หรือ ไม่สมบูรณ์ก็ได ้
 

 
 

ภาพที ่3.2 แสดงสถานะของโปรเซส 
ท่ีมา (http://www.oknation.net/blog/print.php?id=303806, 2551) 
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3.5 การจัดเวลาโปรเซส 
ในการท่ีจะประมวลผลโปรเซสหลายๆ โปรเซสพร้อมกนันั้น จ าเป็นตอ้งจดัเวลาในการ

ประมวลผลแต่ละโปรเซสให้ดี เพราะหากเป็นโปรเซสท่ีมีขนาดใหญ่จะใช้เวลามากซ่ึงท าให้
โปรเซสอ่ืนรอนาน ดงันั้นจึงมีการจดัเวลาใหแ้ต่ละโปรเซส โดยจะแบ่งช่วงเวลาท่ีจะประมวลผลแต่
ละโปรเซสให้เท่ากนั ระยะเวลาท่ีก าหนดน้ีเรียกว่า เวลาควอนตมั (Quantum Time) ซ่ึงเม่ือมี
โปรเซสใดท่ีครองเวลาในการประมวลผลนานกว่าเวลาควอนตมั ระบบปฏิบติัการจะเปล่ียนให้
โปรเซสอ่ืนท่ีต่อคิวอยู่เขา้มาท างานแทน ส่วนโปรเซสท่ียงัไม่เสร็จก็จะถูกน าไปต่อคิวใหม่ โดย
โปรเซสใหม่ท่ีเขา้ไปแทนจะเปล่ียนจากสถานะพร้อมเป็นสถานะท างาน ส่วนโปรเซสเดิมจะเปล่ียน
จากสถานะท างานเป็นสถานะพร้อม ยกเวน้วา่จะท างานเสร็จจึงจะเปล่ียนเป็นสถานะส้ินสุด  

โปรเซสท่ีอยูใ่นสถานะบล็อกเช่นตอ้งการติดต่อกบัอุปกรณ์อินพุต/เอาต์พุต หรือเกิดการ
ขดัจงัหวะระหวา่งท าการโปรเซส ซ่ึงโปรเซสจะถูกบงัคบัให้หยุดการท างานและเปล่ียนสถานะไป
เป็นสถานะบล็อก ดงันั้นแทนท่ีจะให้ ซีพียวูา่ง ก็จะน าโปรเซสท่ีอยูใ่นสถานะบล็อกไปพกัไวก่้อน 
และให้อยู่ในสถานะรอคอย จนกว่าจะรับส่งข้อมูลหรือแก้การขดัจงัหวะได้แล้ว จากนั้นจึงส่ง
โปรเซสไปไวห้วัคิวและก าหนดใหเ้ป็นสถานะพร้อม  
 ส าหรับคิวของโปรเซสท่ีรอการตอบสนองจากการใช้อุปกรณ์อินพุต/เอาต์พุต เรียกว่า        
ดีไวซ์คิว (Device Queue) ซ่ึงอุปกรณ์แต่ละช้ินจะมีคิวเป็นของตนเอง ท่ีมีพอยเตอร์เก็บส่วนหวัและ
ส่วนทา้ยของบล็อกควบคุมโปรเซสท่ีเรียกใชอุ้ปกรณ์น้ี และในส่วนของบล็อกควบคุมโปรเซส ก็จะ
มีพอยเตอร์ท่ีบอกวา่โปรเซสใดเป็นโปรเซสต่อไปท่ีจะท าการประมวลผล 
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ภาพที ่3.3 แสดงดีไวซ์คิวของโปรเซส 
ท่ีมา (http://www.cs.jhu.edu/~yairamir/cs418/os2/sld006.htm, 2551) 
 
 เม่ือซีพียทู  าการประมวลผลโปรเซสจนเสร็จเรียบร้อยแลว้ จะตอ้งมีการสลบัไปยงัโปรเซส
ในคิวต่อไป การสลับคิวโปรเซสน้ีเรียกว่าคอนเท็กซ์สวิตช์ (Context Switch) ในช่วงท่ีท า           
คอนเท็กซ์สวิตช์จะไม่มีการท างานใดๆ ส่วนเวลาท่ีใช้ในการสวิตช์จะแตกต่างไปตามเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เช่นความเร็วของหน่วยเก็บความจ า จ านวนรีจิสเตอร์ท่ีถูกคดัลอกและค าสั่งพิเศษท่ีมี
อยูใ่นระบบ โดยทัว่ไปความเร็วจะอยูร่ะหวา่ง 1-1,000 ไมโครวนิาที   
 

3.6 การติดต่อระหว่างโปรเซส 
โปรเซสท่ีท าการประมวลผลจะมีทั้งโปรเซสอิสระ (Independent Process) และโปรเซส  

ส่ือประสาน (Cooperating Process) โดยโปรเซสอิสระจะมีการท างานและการใช้ทรัพยากรท่ี       
ไม่เก่ียวขอ้งกบัโปรเซสอ่ืน หากโปรเซสน้ีหายไปก็ไม่มีผลต่อโปรเซสอ่ืน แต่โปรเซสส่ือประสาน
จะเป็นโปรเซสท่ีเก่ียวข้องกับโปรเซสอ่ืนๆ เช่นการส่งข้อมูล การติดต่อส่ือสาร การแบ่งปัน
ทรัพยากร เป็นต้น และเม่ือมีโปรเซสใดโปรเซสหน่ึงหายไปก็อาจจะท าให้โปรเซสอ่ืนได้รับ
ผลกระทบไปดว้ย เหตุผลท่ีจ าเป็นตอ้งมีโปรเซสส่ือประสานดว้ยสาเหตุคือ 
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1) การแชร์ขอ้มูลข่าวสาร เช่น กรณีท่ีตอ้งการอ่านขอ้มูลจากไฟล์ขอ้มูลเดียวกนัพร้อมกนั 
ระบบปฏิบติัการจะตอ้งจดัการท างานของโปรเซสให้สัมพนัธ์กนั เพื่อให้สามารถอ่านข้อมูลได้
พร้อมกนั  

2) การเพิ่มความเร็วในการค านวณ ในกรณีท่ีคอมพิวเตอร์เป็นแบบระบบมลัติโปรเซสซ่ิง 
(Multiprocessing) หรือมีซีพียูมากกว่า 1 ตวั การแบ่งโปรเซสออกเป็นหลายๆ ส่วน แลว้ให้ซีพีย ู  
แต่ละตวัประมวลผลโปรเซสไปพร้อมๆ กนัหลายๆ โปรเซสจะท าใหก้ารประมวลผลเสร็จเร็วข้ึน  

3) ความสะดวก เกิดข้ึนจากการท่ีผูใ้ชแ้ต่ละคนท่ีตอ้งการท างานหลายอยา่งในเวลาเดียวกนั 
เช่นแก้ไขข้อมูล พิมพ์ข้อมูล และประมวลผลข้อมูลพร้อมๆ กัน ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการ             
ส่ือประสานกบัโปรเซสอ่ืน 
 
 3.6.1 วธีิการติดต่อระหว่างโปรเซส 
 การติดต่อระหวา่งโปรเซส สามารถกระท าได ้2 วธีิ คือ 
 
  1) การติดต่อทางตรง (Direct Communication)  

การติดต่อแบบน้ีจะตอ้งก าหนดช่ือเฉพาะในการติดต่อทั้งผูรั้บและผูส่้ง ตอ้งมีการ
สร้างลิงค ์(Link) ท่ีมีคุณสมบติัดงัน้ี 

- การสร้างลิงคจ์ะเป็นแบบอตัโนมติัระหวา่งคู่โปรเซสท่ีจะติดต่อ  
- ลิงคห์น่ึงๆ จะมีความสัมพนัธ์เฉพาะ 2 โปรเซสเท่านั้น  
- ระหวา่งโปรเซสทั้ง 2 จะมีเพียงลิงคเ์ดียวเท่านั้น  
- ลิงค์น้ีอาจเป็นไดท้ั้งทิศทางเดียว หรือสองทางก็ได ้แต่โดยมากจะเป็น

แบบสองทาง 
 

2) การติดต่อทางอ้อม (Indirect Communication) 
เป็นการติดต่อกนัโดยผ่านเมล์บ็อกซ์ (Mail Box) หรือผ่านทางพอร์ต (Port) โดย

ข้อมูลท่ีส่งไปมาระหว่างโปรเซส จะถูกน ามาเก็บไวใ้นเมล์บ็อกซ์ก่อนท่ีจะส่งไปให้โปรเซส
เป้าหมาย ซ่ึงแต่ละเมลบ์อ็กซ์จะมีหมายเลขไม่ซ ้ ากนั ลิงคแ์บบน้ีมีคุณสมบติัคือ 

- จะมีการสร้างลิงคร์ะหวา่งโปรเซสท่ีมีการแชร์เมลบ์อ็กซ์เท่านั้น  
- ลิงคห์น่ึงๆ อาจมีความสัมพนัธ์กบัโปรเซส มากกวา่ 1 โปรเซส 
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- ระหวา่งแต่ละโปรเซสอาจมีหลายลิงคท่ี์แตกต่างกนัได ้แต่ลิงคจ์ะมีเพียง
เมลบ์อ็กซ์เดียว  

- การลิงคอ์าจเป็นทิศทางเดียว หรือสองทิศทางก็ได ้
 

3.6.2 รูปแบบของเมล์บ็อกซ์ 
 การติดต่อระหวา่งโปรเซสมีรูปแบบเมลบ์อ็กซ์ท่ีใชติ้ดต่อ 3 รูปแบบ คือ 
 

1) เมล์บ็อกซ์แบบคิว (Queue Mailbox)  
เป็นการดึงขอ้มูลออกตามล าดบัก่อนหลงัของการน าเขา้ โดยขอ้มูลใดส่งมาถึงก่อน

ก็จะถูกส่งออกไปก่อน เรียกการท างานน้ีวา่ FIFO (First in First out) 
 

 
 
ภาพที ่3.4 การท างานแบบ FIFO (First in First out) 
ท่ีมา (http://e-learning.mfu.ac.th/mflu/1302251/queue.htm, 2551) 
 

2) เมล์บ็อกซ์แบบไปป์ (Pipe Mailbox)  
จะมีลกัษณะคลา้ยแบบคิว คือ งานใดมาก่อนก็จะถูกส่งออกไปก่อน แต่ถา้คิวเต็ม

จะไม่สามารถรับข้อมูลเข้ามาในคิวได้อีก ส่วนแบบไปป์นั้น เม่ือคิวเต็มจะมีการสามารถต่อคิว
ออกไปไดเ้ร่ือยๆ ไม่จ  ากดั 

 
 

 
 
ภาพที ่3.5 การท างานแบบไปป์ 
ท่ีมา (http://e-learning.mfu.ac.th/mflu/1302251/queue.htm, 2551) 
 
 
 



 

                                                                                                                                       บทท่ี 3 

64 

3) เมล์บ็อกซ์แบบสแตก (Stack Mailbox)  
ท างานตรงข้ามกับแบบคิว คือ งานใดท่ีมาทีหลังจะถูกส่งออกไปก่อน เรียก

รูปแบบน้ีวา่ FILO (First in Last out) 
 

 
 

 
 
ภาพที ่3.6 การท างานแบบสแตก 
ท่ีมา (http://e-learning.mfu.ac.th/mflu/1302251/queue.htm, 2551) 
 

3.6.3 การจัดบัฟเฟอร์ 
ในการสร้างลิงค์ นอกจากจะมีเส้นทางแล้วยงัตอ้งมีเน้ือท่ีส่วนหน่ึงท่ีจะเก็บขอ้มูลในคิว 

โดยการเก็บขอ้มูลน้ีจะเป็นการเก็บชัว่คราว โดยพื้นฐานแลว้มีความจุ 3 ประเภท คือ  
 

1) ความจุศูนย์ (Zero capacity)  
เป็นคิวแบบมีความจุเป็น 0 คือจะไม่มีการเก็บขอ้มูลไวใ้นคิวเลย เม่ือคิวไดรั้บ

ขอ้มูลแลว้จะส่งไปยงัเป้าหมายทนัที ในกรณีน้ีผูส่้งจะตอ้งรอจนกวา่ผูรั้บจะไดรั้บขอ้มูล 
 
2) ความจุแบบมีขอบเขต (Bounded capacity)  
เป็นบฟัเฟอร์ท่ีมีขนาดความจุคงท่ี เม่ือใดท่ีขอ้มูลยงัไม่เต็ม บฟัเฟอร์จะรับขอ้มูลมา

อยูใ่นคิวจนกวา่จะเตม็ เม่ือเตม็แลว้ก็จะใหข้อ้มูลรอจนกวา่จะมีท่ีวา่งจึงจะใหเ้ขา้มาในคิว  
 

3) ความจุแบบไม่จ ากดั (Unbounded capacity)  
เป็นคิวท่ีมีความจุไม่คงท่ี สามารถรับขอ้มูลไดต้ลอดเวลา ท าใหผู้ส่้งไม่ตอ้งรอคอย 

 
 
 
 



 

                                                                                                                                       บทท่ี 3 

65 

3.7 การซิงโครไนซ์โปรเซส 
โดยทัว่ไปแลว้โปรเซสจะไม่เก่ียวขอ้งกนั โดยต่างก็ท างานของตนและมีความเป็นอิสระกนั 

เรียกการท างานแบบน้ีวา่ อะซิงโครนสั (Asynchronous) แต่ก็มีบางโปรเซสท่ีมีการติดต่อกนั และยงั
มีการเข้าจังหวะของโปรเซสอีกด้วย การเข้าจังหวะของโปรเซสนั้นเป็นการท างานท่ีเรียกว่า 
ซิงโครไนซ์ (Synchronize) การซิงโครไนซ์โปรเซส (Process Synchronization) หมายถึง การท างาน
ของโปรเซส 2 โปรเซสท่ีเก่ียวขอ้งกนั เช่น ใช้ทรัพยากรร่วมกนั หรือใชข้อ้มูลต่อเน่ืองกนั ท าให ้ 
ตอ้งมีการรอจงัหวะใหส้ามารถท างานไดถู้กตอ้ง ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี  

 
 
 
 
 

 
ภาพที ่3.7 การซิงโครไนซ์โปรเซส 
ท่ีมา (http://csnon04.blogspot.com/2008/03/2-thread.html, 2551) 
 

จากภาพท่ี 3.7 จะเห็นวา่โปรเซส D จะประมวลผลไดเ้ม่ือไดรั้บขอ้มูลจากโปรเซส B และ C 
แต่โปรเซส B จะประมวลผลได้เม่ือได้รับผลจากโปรเซส A ดงันั้นเพื่อท่ีจะให้ได้โปรเซส D 
ระบบปฏิบติัการตอ้งจดัการประมวลผลโปรเซสทั้งหมดให้สอดคลอ้งกนั ซ่ึงการจดัการน้ีเรียกว่า
การซิงโครไนซ์ 
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ถา้ก าหนดค่า X = 10 โปรเซส A ท าการเพิ่มค่าข้ึน 10 (X -> X+10) และโปรเซส B ลดค่าลง 
10 (X -> X-10) การท างานของโปรเซสจะไดผ้ลดงัภาพท่ี 3.8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.8 การท างานของโปรเซส A ร่วมกบัโปรเซส B 
 
แต่ถา้โปรเซส A และโปรเซส B ท าการประมวลผลโปรเซสทั้งหมดพร้อมกนัก็อาจท าให้

การท างานของโปรเซสไม่สอดคลอ้งกนั เกิดความผดิพลาดในการประมวลผลไดด้งัภาพท่ี 3.9 
 
 

 
 

ภาพที ่3.9 โปรเซส A ท  างานพร้อมกนักบัโปรเซส B 
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การท างานของโปรเซสบางคร้ังอาจเกิดปัญหาข้ึนมาได้ ปัญหาการท างานของโปรเซส       
ท่ีอาจเกิดข้ึนมีดงัน้ี 

 
1) The Dining Philosophers Problem  
เป็นปัญหาในการติดตาย (Deadlock) อนัเน่ืองมาจากการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัร่วมกนั โดย

ปัญหาน้ีจ าลองเหตุการณ์ไดจ้ากการท่ีนกัปราชญไ์ดล้อ้มวงทานอาหาร โดยท่ีขา้งชามจะมีตะเกียบ
อยูข่า้งละ 1 อนั ดงัภาพท่ี 3.10 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่3.10 The Dining Philosophers Problem 
ท่ีมา (http://msdn.microsoft.com/en-us/magazine/dd882512.aspx, 2551) 

 
แต่การท่ีแต่ละคนจะทานไดต้อ้งใชต้ะเกียบ 2 อนัพร้อมกนั ซ่ึงจากภาพจะทานไดม้ากท่ีสุด 

2 คนพร้อมกนั โดยคนท่ีเหลือจะตอ้งรอจนกว่าคนท่ีทานอยู่จะทานเสร็จและวางตะเกียบลง แต่     
ในกรณีท่ีต่างคนต่างหยบิพร้อมๆ กนั เช่นหยิบตะเกียบดา้นซ้ายพร้อมกนั ทุกคนจะไม่สามารถทาน
อาหารไดเ้พราะต่างคนจะมีตะเกียบอนัเดียว ท าใหเ้กิดการติดตายข้ึน  

 
2) The Readers-Writers Problem  
ในการอ่านและเขียนขอ้มูลลงในอุปกรณ์บนัทึกขอ้มูล ปัญหาจะเกิดข้ึนเม่ือมีความตอ้งการ

อ่านและเขียนขอ้มูลพร้อมๆ กนั เพราะหากมีการเขียนแสดงวา่มีการเปล่ียนแปลงขอ้มูล ซ่ึงหากมี
การอ่านก็จะท าให้ไดข้อ้มูลท่ีผิดพลาด ดงันั้นจึงมีการแกปั้ญหาโดยการก าหนดการเขียนและอ่าน
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ไม่ให้เกิดข้ึนพร้อมกันโดยจะจดัล าดับงานตามเวลาท่ีงานมาถึง โดยหากเป็นช่วงท่ีอ่านข้อมูล 
ระบบปฏิบติัการจะกนัไม่ใหมี้การเขียน แต่ระหวา่งน้ีจะอนุญาตใหง้านอ่ืนอ่านขอ้มูลไดด้ว้ย  

 
3) The Sleeping Barber Problem 
เป็นการจ าลองการประมวลผลโดยเปรียบเทียบกบัร้านตดัผม โดยจ าลองให้ช่างตดัผมเป็น

ซีพีย ูส่วนลูกคา้จะเป็นโปรเซส ในช่วงท่ีไม่มีลูกคา้ ช่างตดัผมจะนอนรอบนเกา้อ้ีตดัผม เม่ือมีลูกคา้
เข้ามาลูกค้าจะปลุกช่างตัดผม จากนั้นช่างตัดผมจะลุกให้ลูกค้านั่งแล้วจึงเร่ิมตัดผม (ท าการ
ประมวลผล) แต่ถา้ในช่วงท่ียงัตดัอยูมี่ลูกคา้คนใหม่เขา้มาอีก ลูกคา้คนนั้นตอ้งนัง่คอยท่ีเกา้อ้ีท่ีจดัให้
(โปรเซสรอในคิว) เม่ือตดัผมลูกคา้คนแรกแลว้จึงเรียกลูกคา้ในคิวมาตดัต่อไป แต่ถา้มีคนรอในร้าน
เต็มหมดแล้วจะไม่รับลูกค้าเข้ามาอีก โดยท่ีเหลือต้องรอนอกร้าน แต่ถ้าไม่มีลูกคา้เหลืออยู่เลย                
ช่างตดัผมก็จะมานอนท่ีเกา้อ้ีตดัผมเพื่อรอลูกคา้ การท างานแบบน้ี ลูกคา้ (โปรเซส) จะเขา้มาเพียง
คร้ังเดียวจนตดัผมเสร็จ แต่ช่างตดัผม (ซีพีย)ู จะวนท างานเร่ือยๆ เพื่อตดัผมลูกคา้ทุกคน  
 

3.8 ความหมายของเทรด 
เทรด (Thread) คือ ส่วนประกอบย่อยของโปรเซส หรืออาจเรียกวา่ LWP (Light Weight 

Process) เทรดประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี  
1) หมายเลขเทรด (Thread ID) เป็นหมายเลขเทรดในโปรเซส  
2) ตัวนับ เพื่อติดตามใหท้ราบค าสั่งต่อไปท่ีจะประมวลผล  
3) ชุดของรีจิสเตอร์ เพื่อเก็บค่าตวัแปรท่ีท างานอยู ่ 
4) สแตก เพื่อเก็บประวติัการประมวลผล 

 

3.9 ประเภทของเทรด 
 เทรด มี 2 ประเภท คือ 
 

3.9.1 Single-threaded 
เป็นเทรดของโปรเซส ท่ีประกอบไปดว้ย 1 เทรด  
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ภาพที ่3.11 แสดงภาพจ าลอง Single-threaded 
ทีม่ี (http://csnon04.blogspot.com/2008_03_01_archive.html, 2551) 
 

3.9.2 Multithreaded 
เป็นเทรดของโปรเซส ท่ีประกอบไปดว้ยเทรดมากกวา่ 1 เทรด 

 

 
 

ภาพที ่3.12 แสดงภาพจ าลอง Multithreaded 
ทีม่ี (http://csnon04.blogspot.com/2008_03_01_archive.html, 2551) 
 

ภายในโปรเซสท่ีประกอบดว้ยเทรด จะมีการแบ่งปันโคด้ ขอ้มูล และทรัพยากร เช่นไฟล ์
อุปกรณ์ต่างๆ ถา้เป็นโปรเซสท่ีมีเทรดเดียว (Heavyweight หรือ Single- Threaded) จะท างานได ้    
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ทีละงาน แต่โปรเซสท่ีมีหลายเทรด (Multithreaded) จะท างานหลายๆ งานไดพ้ร้อมกนั ดงันั้น
โปรเซสท่ีมีหลายเทรดจึงมีขอ้ไดเ้ปรียบโปรเซสท่ีมีเทรดเดียว ดงัน้ี 

 
1) การตอบสนอง ในการท างานหลายๆ งานพร้อมกนัและมีงานบางอยา่งถูกบล็อก หรือมี

การท างานยาวนาน ในระบบหลายเทรดนั้นจะยงัท าให้งานอ่ืนๆ ท างานต่อไปได้ เช่นการเปิด      
เวบ็เพจ (Web Page) หลายๆ หนา้พร้อมกนั เวบ็เพจจะโหลดขอ้มูลเขา้มาไดเ้ร่ือยๆ แมจ้ะมีบาง
หนา้ท่ีก าลงัเปิดภาพอยูก่็ตาม  

 
2) การแชร์ทรัพยากร โดยปกติเทรดจะมีการแชร์ทรัพยากรของโปรเซสอยู่แล้ว ท าให้

โปรแกรมสามารถมีกิจกรรมหลายๆ อยา่งของเทรดภายในแอดเดรส (Address) เดียวกนั  
 
3) ความประหยัด เน่ืองจากระบบหลายเทรด มีการใชง้านหน่วยความจ าและทรัพยากร

ต่างๆ ร่วมกนั ท าใหเ้กิดความประหยดัค่าใชจ่้าย ในการท างาน 
 
4) การเอือ้ประโยชน์ของสถาปัตยกรรมมัลติโปรเซสเซอร์ (Multiprocessor Architecture) 

การท่ีมีหลายเทรด ในโปรเซสเดียวท าใหส้ามารถแบ่งเทรดให้ ซีพียหูลายตวัช่วยในการประมวลผล 
ท าใหป้ระมวลผลโปรเซสไดร้วดเร็วข้ึน ซ่ึงหากเป็นโปรเซสท่ีมีเทรดเดียวจะใชง้าน ซีพียเูพียงเทรด
เดียวเท่านั้น 

 

บทสรุป 
โปรเซส หรือกระบวนการ คือ ส่วนของโปรแกรมท่ีก าลังท างานอยู่ ระบบปฏิบติัการมี

หนา้ท่ีในการจดัการโปรเซสทั้งหมด เช่นการสร้างโปรเซส การลบโปรเซส การจดัเวลาของโปรเซส 
การจดัการซิงโครไนซ์ และการติดต่อส่ือสารในโปรเซส สถานะของโปรเซสมี 6 สถานะ คือ 
สถานะเร่ิมต้น สถานะพร้อม สถานะท างาน สถานะรอคอย สถานะติดขัด สถานะส้ินสุด 
ส่วนประกอบยอ่ยของโปรเซสเรียกวา่ เทรด มี 2 ประเภทคือ Single-threaded และ Multithreaded 
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ค าถามท้ายบทที ่3 

1. จงอธิบายความหมายของค าต่อไปน้ี 
1.1 โปรเซส 
1.2 ดีไวซ์คิว 
1.3 คอนเทก็ซ์สวติช์ 
1.4 โปรเซสส่ือประสาน 
1.5 เทรด 

2. โปรเซสสามารถมีสถานะใดไดบ้า้ง จงอธิบาย 
3. วธีิการติดต่อของโปรเซสส่ือประสานมีก่ีประเภท แต่ละประเภทมีวธีิการอยา่งไรบา้ง จงอธิบาย 
4. การซิงโครไนซ์โปรเซสคืออะไร และวตัถุประสงคข์องการซิงโครไนซ์คืออะไร 
5. ปัญหาการท างานของโปรเซสมีอะไรบา้ง แต่ละปัญหามีลกัษณะอยา่งไร 
6. Multithreaded คืออะไร และมีขอ้ดีอยา่งไร 
 

ปฏบิัติการ 
ใหน้กัศึกษาท าปฏิบติัการท่ี 2 
เร่ือง ศึกษาการสั่งแสดงผลอกัขระ A-Z ออกทางจอภาพ 
โดยดาวน์โหลดแบบฟอร์มปฏิบติัการไดท่ี้ http://roongrote.crru.ac.th/CT2403.html 
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